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Lipputuote ilman kiinteitä kuluja

Niille ketkä tulevat mukaan 2025
puolella

*Tavallisesti peritään aloituskustannukset ja kuukausimaksut

ei kuukausimaksuja, ei aloituskustannuksia



Exploring, made easy
Yhdistämme maailman nähtävyydet niiden

vierailijoihin

Reveel
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Robin Kanerva
Perustaja &
Operatiivinen
johtaja

Tämän päivän ohjelma

Vierailijakokemusten digitalisaatio ja sen perinteiset haasteet

Miten Reveelin alusta tukee digitalisaatiota missä tahansa kohteessa?

Kuinka Reveel toimii?

Tiedon saavutettavuuden merkitys eri kielillä

Kotiseutuliiton ja Reveelin yhteistyö

Kysymyksiä

Digitaaliset vierailijaoppaat – vanhan paperikartan/esitteen modernisointi
Liput/vapaaehtoiset liput helposti ja globaaleilla maksutavoilla museoille



The Problem
Reveel - Seed Deck 2024

Maailma on
digitaalisempi kuin
koskaan, mutta...
Kohteet silti:

Jakavat kalliita paperimateriaaleja

Käyttävät vanhentuneita ja kalliita tieto- ja äänijärjestelmiä

Tarjoavat rajallisia lippuvaihtoehtoja vain muutamilla

maksutavoilla

Kärsivät pitkistä jonoista päästäkseen sisälle kohteeseen



Reveel - 2023
STEP Technologies Main Pitch 2023
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YDINONGELMA

Vanhojen ratkaisujen
modernisointi on vaikeaa ja

kallista.
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Siksi me olemme täällä
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Mikä on Reveel?
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 Sisäänpääsylippujen

käyttöönotto – valmiina
muutamassa minuutissa

Mahdollisuus uusiin
tulovirtoihin ja dataan

Pääsy uusimpaan tekoälyyn ja
automaattisiin globaaleihin

kieliin

Paperiesitteiden korvaaminen
digitaalisilla interaktiivisilla

opaskirjoilla

The Solution
Reveel - 2025

Digitaalinen alusta - 
joka on edullisempi

kuin paperiesitteiden
painattaminen
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Tomii verkkosovelluksena

Jaa helposti kanavissa, joissa vierailijat jo ovat

VERKKOSIVUT SÄHKÖPOSTI

QR-KOODIT

M
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IT

TE

ET & UUTISKIRJEET

Opaskirja
Nykyaikainen 'paperikartta'
automaattisesti kaikilla
kielillä.



Katsotaan, miten tämä toimii lippujen avulla... The Product
Reveel - 2025

Avaa oppaan
automaattisesti.

Vierailija hankkii lipun helposti
verkosta tai paikan päältä ja pääsee

suoraan sisään.

Vierailija sai QR-koodin
suoraan selaimeensa ja

sähköpostiinsa.

Opas avautuu suoraan käyttäjän
kielellä, kun skannaus on

valmis.

Kansainväliset
maksutavat

...yhdessä Suomen vierailluimmista katedraaleista

Lipun
ostamiseen
kuluu 10–20

sekuntia.

QR-koodi
skannataan

sisäänkäynnillä.



Tai opaskirjasta vapaaehdotisen lipun ostamiseen The Product
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Vierailija käyttää opaskirjaa
paikanpäällä

Vierailija käyttää opaskirjaa
paikanpäällä ja voi tukea
museota vapaaehtoisella

lipulla suoraan opaskirjasta

Maksu voidaan tehdä hetkessä
kansainvälisillä maksutavoilla.

Esimerkki Konnevedeltä (Ei vielä käytössä)
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Mitä pidämme tärkeänä?
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Helppous



Uskomme, että nykymaailmassa on entistä tärkeämpää palvella jokaista vierailijaa
KieletKielet

Miksi on tärkeää tarjota tietoa omalla
kielellä?

Englannin kieli voi olla vaikeaa
lukea ja ymmärtää.

Useimmat ihmiset puhuvat vain
kohtalaista englantia.

Kohteesta saatu ymmärrys
syvenee, kun kävijä voi lukea
omalla kielellään.
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Uskomme, että paras dynamiikka syntyy, kun me keskitymme teknologiaan ja sinä voit keskittyä vierailijan kokemukseen.
Vieraiden unohtumattoman kokemuksen merkitysVieraiden unohtumattoman kokemuksen merkitys

Vierailijat eivät aina tunne
oloaan mukavaksi antaessaan

palautetta kasvotusten, ja
haluat välttää heidän jättävän

huonon arvostelun.

Kun vierailijat voivat lukea
omalla kielellään, he

suosittelevat
todennäköisemmin kokemusta

ystävilleen.

Kun vierailijat voivat jättää
palautetta, voit kehittää

kohteen kokemusta tämän
tiedon avulla.

Palaute Kaverille kertominen Kehittäminen
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Uskomme, että todellinen kehitys tapahtuu, kun ymmärrämme vierailijoiden käyttäytymistä oikean datan avulla.
Data avaa mahdollisuuksia erilaisiin valtion rahoitusvaihtoehtoihin.Data avaa mahdollisuuksia erilaisiin valtion rahoitusvaihtoehtoihin.
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Verkkokauppa vs. yhden klikkauksen lipputuote

Jos myydään lippua
verkossa, sen ostaminen

pitäisi kestää
korkeintaan 10-20

sekunttia

10-30
Sekunttia

Perinteisessä
verkkokaupassa

keskimäärin 2-4min

Lipun ostamisessa ei saa
olla liikaa klikkauksia, koska
ihmiset jättävät prosessin
usein kesken jos vaikuttaa

liian vaikealta

1-3
Klikkausta maksuun

Perinteisessä
verkkokaupassa

keskimäärin 10-25
klikkausta

Myyty lippu tarkoittaa,
että vierailija on
maksanut sen

ennakkoon eikä enää
muuta suunnitelmiaan.

Myyty lippu

Ilman ennakko
lippukauppaa vierailija

voi aina muuttaa
suunnitelmiaan
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"Yhteistyö Reveelin kanssa on ollut todellinen ilo!
Etsimme alustaa, jonka avulla voisimme muuttaa

pienen yksityisen museomme kansainvälisille
vierailijoille helpommin saavutettavaksi ja

kiinnostavammaksi kokemukseksi.

Reveel ylitti odotuksemme kaikilla tavoilla. Itse alusta
on erinomainen, ja tiimin reagointikyky sekä tuki

tekivät siirtymisestä vanhasta järjestelmästämme
saumattoman. Olemme erittäin tyytyväisiä tuloksiin ja
suosittelemme Reveeliä lämpimästi kaikille museoille,

jotka haluavat vahvistaa digitaalista läsnäoloaan!

Monticellon linna

Domitilla Roero di Monticello
Linnakehityspäällikkö

Linna

Aloitimme pilottihankkeen Reveelin kanssa
matkailuneuvontamme tarpeisiin vuoden 2023

lopussa. Yhteistyömme on sujunut erittäin hyvin.
Yritys on innovatiivinen, he ottavat palautteemme
huomioon ja yhdessä olemme kehittäneet palvelua

vastaamaan tarpeitamme entistä paremmin.

Helsingin kaupunki

Nina Vesterinen
Matkailujohtaja, Helsingin kaupunki

Kaupunki

Joitakin sanoja yhteistyökumppaneiltamme

Reveelin älykkäät digitaaliset ratkaisut tekevät
kävijätietojen esittämisestä hyvin helppoa. Palvelun

avulla voimme näyttää kävijöille mielenkiintoista
tietoa, joka löytyy kaikki yhdestä paikasta.

Reveelillä on keskeinen rooli tulevassa
digitaalisessa kehityksessämme.

Helsingin tuomiokirkko

Anni Roiha
Palvelujohtaja, matkailu ja taidenäyttelyt

Kirkko
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“ “
Olemme antaneet digitalisaatiohaasteemme Reveelin hoidettavaksi, ja olemme innoissamme voidessamme
esitellä tämän innovatiivisen ja modernin tavan tarjota kävijöillemme sekä fyysistä että digitaalista tukea.

Arvostamme myös sitä, että olemme osa Reveel-perhettä, kun Suomenlinna liittyy monien muiden merkittävien
kohteiden ja nähtävyyksien joukkoon. Tämä vapauttaa meidät tarpeesta kehittää tai ylläpitää omia ratkaisuja.

Selainpohjaisen ja native-sovellusversion yhdistelmä tarjoaa monipuolisia ratkaisuja. Uskomme, että Reveel tuo
kävijöillemme ja vakituisille asiakkaillemme enemmän tietoa Suomenlinnan maailmanperintökohteesta kuin

paperikarttamme, sosiaalinen media tai verkkosivustomme koskaan voisivat. Lisäksi tekoälyn avulla voimme
tarjota tietoa useammalla kielellä kuin koskaan aikaisemmin. Reveel on inspiroinut meitä pohtimaan uudelleen,

kuinka esittelemme maailmanperintökohdettamme, ja odotamme innolla uusien ideoiden kehittämistä.

Heidi O’Gorman
Viestintäasiantuntija, Suomenlinna
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Kertauksena
Opaskirja

Digitalinen esite /
kartta kaikilla kielillä
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Kertauksena
Lipputuote

Kansainväliset
maksutavat

Lipun
ostamiseen
kuluu 10–20

sekuntia.

Jaa helposti kanavissa, joissa vierailijat jo ovat

VERKKOSIVUT SÄHKÖPOSTI
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Kertauksena
Tai molemmat



4,8/5

It was easy to use, and
the map worked well
without lagging like
these kinds of maps

usually do.

Very good information!
No these information
can be found in usual

paper broucher.

Thank you very
much for

considering
Spanish so we
can enjoy these

places more. 

tulovirtoja Parannetaan kävijäkokemukset

Hyödyt yhteistyöstä Reveelin kanssa
Meillä on sama tavoite: luoda paras mahdollinen kävijäkokemus

Kestävää
matkailua

Askel kohti
Ajan ja rahan

säästö

Säästöt

Uusia Yhdessä

Tunnustukset
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Ensi kerralla kun pidät paperikarttaa
kädessäsi, ajattelet meitä.

Kysymyksiä?

robin@reveel.guide
+358 50 356 1488
www.reveel.guide

Muutama kumppani:

Try it out!


